
lify  fa ttest

{ Л / / 1  < - /
Дирегагору БУ ХМАО-Югры 
«Комплексный центр социального 
обслуживания населения «Гармония»

п р о к у р а т у р а  Комаровой И.М.
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ПРОКУРАТУРА 
X А НТЫ-ЛТАНСИЙС КОГО 

АВТОНОМНОГО ОКРУГА - ЮГРА

Прокуратура город® Мегяона

ул. Заречная, д. I 
г. Мегион, Россия, 628680 
тел./ф. 8(34643) 3-37-42
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ПРЕДСТАВЛЕНИЕ
об устранении нарушений закона

Прокуратурой города проведена проверка по обращению Мг О.В. на
действия работника БУ ХМАО-Югры «Комплексный центр социального 
обслуживания населения «Гармония» (далее Учреждение).

Установлено, что М в О.В,, ее несовершеннолетние дети Г.
•" '  "  * г.р„ и . г, - - .г,
г.р., являются получателями социальных услуг Учреждения согласно 
индивидуальным программам предоставления социальных услуг от 26.02.2016 № 
630, от 12.09.2016 № 3548 и N2 3549.

С 19.09.2016 по 10.1Q-.2016 несовершеннолетние и ~~
выезжали в санаторно-оздоровительный лагерь «Салют» в г. Уфа Республики 

Башкортостан^
Приказом Учреждения, от 12.09.2016 Ж  623-0 сопровождающим 

несовершеннолетних в поездке назначена психолог консультативного отделения 
Учреждения С ‘ ~ , на которую возложены ответственность за жизнь и
здоровье несовершеннолетних во время пути следования к месту отдыха и обратно, 
а также весь период пребывания детей в оздоровительном учреждении (п. 3), 
С , 7 предписано осуществлять свою деятельность, в том числе,
контроль жизнедеятельности несовершеннолетних с целью обеспечения 
безопасного пребывания детей в оздоровительном учреждении, предоставляющим 
услуги отдыха и оздоровления, в соответствии с типовой должностной 
инструкцией сопровождающего группы детей, выезжающих на отдых и 
оздоровление (п. 4.2). Контроль за исполнением приказа возложен на заместителя 
директора Учреждения К

Согласно разделам 3, 5, 6 Типовой инструкции сопровождающего группы 
детей, выезжающих на отдых и оздоровление, утвержденной приказом 
Депсоцразвития Югры от 19.02.2016 № 92-р, сопровождающий обязан: с целью 
обеспечения безопасного пребывания детей в детской оздоров^^ць^и.
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организации осуществлять контроль за соблюдением правил по охране жизни и 
здоровья детей (п. ЗЛО), при выявлении нарушений по организации отдыха и 
оздоровления детей информировать администрацию детской оздоровительной 
организации, специалистов, ответственных за организацию поездки 
Депсоцразвития Югры и Методического центра, принимать меры по их устранении 
в рамках своей компетенции (п. 3.14), сопровождающий несет персональную 
ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации за 
сохранность жизни и здоровья, имущества детей, сопроводительных и личных 
документов детей (раздел 5), в случае возникновения угрозы жизни и здоровью 
ребенка в в местах организованного сбора, во время пути следования к месту 
отдыха и обратно, в детской оздоровительной организации принимает меры по 
защите ребенка от насильственных действий (п. 6.1).

Психолог С _ ...... ознакомлена с Типовой инструкцией 12.09.2016.
10.10.2016 несовершеннолетний 3 х . . вернулся из СОЛ «Салют» с 

телесными повреждениями в виде множественных кровоподтеков, ссадин, 
вследствие чего проходил амбулаторное лечение, а также без личных вещей 
(куртки, ботинок, телефона и других).

Согласно акту судебно-медицинского освидетельствования данные телесные 
повреждения возникли от действия тупых предметов в пределах 4-8 суток до 
судебно-медицинского-исследования, то есть в период пребывания ребенка на 
отдыхе и оздоровлении в сопровождении работника Учреждения.

Частью 1 статьи 4 Федерального закона от 28.12.2013 N 442-ФЗ «Об основах 
социального обслуживания граждан в Российской Федерации» (далее -  
Федеральный закон № 442) установлено, что социальное обслуживание 
основывается на соблюдении прав человека и уважении достоинства личности, 
носит гуманный характер и не допускает унижения чести и достоинства человека.

В соответствии со ст. 9 Федерального закона № 442 получатели социальных 
услуг имеют право на уважительное и гуманное отношение; защиту своих прав и 

*

законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Согласно ч. 1 ст. 12 Федерального закона № 442 поставщики социальных 

услуг обязаны: осуществлять свою деятельность в соответствии с настоящим 
Федеральным законом, другими федеральными законами, законами и иными 
нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации (п. 1); 
обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей получателей социальных 
услуг (п. 12).

В силу ч. 2 ст. 12 Федерального закона № 442 поставщики социальных услуг 
при оказании социальных услуг не вправе: ограничивать права, свободы и 
тконны е интересы получателей социальных услуг, в том числе при использовании 
лекарственных препаратов для медицинского применения (п. 1); применять 
физическое или психологическое насилие в отношении получателей социальных 
услуг, допускать их оскорбление, грубое обращение с ними (п. 2).

Таким образом, из вышеуказанных норм следует, что поставщик социальных 
услуг должен оказывать социальные услуги таким образом, чтобы избегать 
унижения достоинства личности, не допускать применение методов физического и
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психического насилия над получателем услуги, обязан принять все меры для 
предотвращения утери, хищения, порчи личных вещей и ценностей получателей 
социальных услуг.

В соответствии с ч, 1 ст. 4 Федерального закона от 24.07.1998 N 124-ФЗ «Об 
основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации» (далее -  Федеральный 
закон № 124) целями государственной политики в интересах детей являются, в том 
числе, осуществление прав детей, предусмотренных Конституцией Российской 
Федерации, недопущение их дискриминации, упрочение основных гарантий прав 
и законных интересов детей, а также восстановление их прав в случаях нарушений,

Согласно ч. 2 указанной статьи государственная политика в интересах детей 
является приоритетной и основана на таких принципах, как поддержка семьи в 
целях обеспечения обучения, воспитания, отдыха и оздоровления детей, защиты их 
прав, подготовки их к полноценной жизни в обществе; ответственность 
юридических лиц, должностных лиц, граждан за нарушение прав и законных 
интересов ребенка, причинение ему вреда.

Статьей 6 Федерального закона № 124 определено, что ребенку от рождения 
принадлежат и гарантируются государством права и свободы человека и 
гражданина в соответствии с Конституцией Российской Федерации, 
общепризнанными принципами и нормами международного права, 
международными договорами Российской Федерации, настоящим Федеральным 
законом, Семейным кодексом Российской Федерации и другими нормативными 
правовыми актами Российской Федерации.

Согласно статье 17 Конституции Российской Федерации в Российской 
Федерации признаются и гарантируются права и свободы человека и гражданина 
согласно общепризнанным принципам и нормам международного права и в 
соответствии с настоящей Конституцией (ч. 1). Основные права и свободы 
человека неотчуждаемы и принадлежат каждому от рождения (ч. 2).

В соответствии со ст. 21 Конституции Российской Федерации достоинство 
личности охраняется государством. Ничто не мо^ет быть основанием для его 
умаления (ч. 1). Никто не должен подвергаться пыткам, насилию, другому 
жестокому или унижающему человеческое достоинство обращению или наказанию 
(ч. 2).

На основании ч. 1 ст. 38 Конституции Российской Федерации материнство и 
детство, семья находятся под защитой государства.

Вследствие ненадлежащего исполнения возложенных обязанностей 
работниками Учреждения нарушены гарантированные Конституцией Российской 
Федерации и действующим законодательством права несовершеннолетнего
*" ------ А- - -- г л

В силу статьи 4 Конституции Российской Федерации, Конституция 
Российской Федерации и федеральные законы имеют верховенство на всей 
территории Российской Федерации.

Пункт 2 статьи 15 Конституции Российской Федерации обязывает органы 
государственной власти, органы местного самоуправления, должностных лиц,
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граждан и их объединений соблюдать Конституцию Российской Федерации и 
законы.

На основании изложенного, руководствуясь статьей 24 Федерального закона 
РФ «О прокуратуре Российской Федерации»,

1. Безотлагательно рассмотреть настоящее представление и принять 
конкретные исчерпывающие меры по устранению допущенных нарушений закона, 
причин и условий им способствующих, и недопущению подобных нарушений 
впредь.

2 . Привлечь к дисциплинарной ответственности должностных лиц, виновных 
в нарушениях, указанных в представлении прокурора. Копии приказов 
предоставить в прокуратуру города.

3. Рассмотреть представление с участием работника прокуратуры города 
Мегиона, о дне, времени и месте его рассмотрения необходимо уведомить 
прокуратуру города Мегиона заблаговременно.

4. О результатах рассмотрения представления и принятых мерах, сообщить в 
письменной форме в прокуратуру города Мегиона в установленный законом 
месячный срок.

ТРЕБУЮ:

Заместитель прокурора города

А.Г. Овсянникова, тел. 33763

■/У *


