
Итоги работы БУ «Комплексный центр социального 

обслуживания населения «Гармония» в статусе ресурсного 

учреждения социального обслуживания за 1 полугодие 2017 

года 
 

 
С целью организации ресурсного обеспечения опытно-экспериментальной и 

инновационной деятельности в учреждении в первом полугодии 2017 года: 

- создана рабочая группа по организации и осуществлению опытно-

экспериментальной и инновационной деятельности; 

- разработан и утвержден план опытно-экспериментальной и инновационной 

работы в статусе ресурсного учреждения на 2017 год; 

- разработано и утверждено положение об опытно-экспериментальной и 

инновационной деятельности в учреждении (приказ от 02.02.2017 №111-0 

«Об организации опытно-экспериментальной и инновационной 

деятельности»); 

- разработано положение о группе взаимопомощи «Папа+»; 

- заключены соглашения о сотрудничестве (социальном партнерстве):   с 

дошкольными учреждениями – 13 соглашений, с общеобразовательными 

учреждениями – 6 соглашений, в рамках которых одним из приоритетных 

направлений является проведение профилактической работы с семьями и 

несовершеннолетними; 

- создана межведомственная рабочая группа по реализации Программы. 

В мае 2017 года проведена внутренняя экспертиза материалов программы. 

Программа утверждена приказом директора учреждения от 15.05.2017 № 

409-о «Об утверждении программы». 

В июне 2016 года проведена внешняя экспертиза материалов Программы в 

БУ «Методический центр развития социального обслуживания» г. Сургут. 

Получена рецензия на программу от 30.06.2017. 

Работники учреждения, в количестве 9 человек, задействованные в 

разработке Программы, прошли в марте 2017 года тестирование, 

организованное БУ «Методический центр развития социального 

обслуживания» на выявление уровня сформированности профессиональных 

компетенций, показав хорошие результаты. 

Один работник учреждения принял участие в семинаре-совещании 

«Взаимодействие субъектов опытно-экспериментальной и инновационной 

деятельности. Информационно-методическая поддержка ресурсных 

учреждений социального обслуживания» с докладом «Об инновационной 

программе «Ты не одинок» 21.02.2017. На данном семинаре-совещании 



согласован и принят в работу План взаимодействия отдела опытно-

экспериментальной и инновационной работы бюджетного учреждения 

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Методический центр 

развития социального обслуживания» и ресурсных учреждений социального 

обслуживания на 2017 год. 

Прошли обучение по вопросам организации опытно-экспериментальной и 

инновационной деятельности, решения организационных вопросов по 

внедрению Программы на курсах повышения квалификации по теме «Школа 

социального проектирования» (1-2 сессии) на базе БУ «Методический центр 

развития социального обслуживания» три работника учреждения, 

задействованных в опытно-экспериментальной и инновационной 

деятельности. 

            Участие в КПК и семинарах по КТП Методического центра: 

- «Синдром профессионального выгорания: причины и профилактика» 

приняли участие 3 психолога учреждения 9 февраля 2017 года; 

- «Социальное сопровождение семей с детьми. Перспективные методы 

работы с неполными семьями, семьями, где родители, усыновители либо 

опекуны (попечители) не могут по уважительным причинам исполнять свои 

обязанности в отношении детей» принял участие психолог учреждения в 

семинаре с 28 по 30 июня 2017 года. 

С целью формирования базы данных семей, в которых отец один 

воспитывает детей в январе 2017 года организовано взаимодействие по 

обмену информацией с образовательными учреждениями города. По итогам 

взаимодействия сформирована электронная информационная база данных 

неполных отцовских семей, в которой по состоянию на 20.02.2017 состояло 

32 неполные отцовские семьи. За отчетный период 3 семьи перешли из 

категории «неполная семья» в категорию «полная семья», выявлено 

дополнительно 2 семьи, находящихся в социально опасном положении. По 

состоянию на 30.06.2017 в базе данных состоит 31 семья (из них 2 

многодетные семьи, 1 семья с опекаемым ребенком, 2 семьи СОП). Работа по 

формированию базы данных семей продолжается. 

В рамках исследования «Изучение потребности целевой группы в участии в 

мероприятиях программы» в учреждении разработана и утверждена «Анкета 

для пап». 

Психологами учреждения организована и проводится в плановом порядке 

работа по информированию и мотивации к сотрудничеству семей целевой 

группы. Проводят анкетирование потенциальных участников Программы с 

целью выявления нуждаемости. На 30.06.2017 проанкетировано 7 

потенциальных участников Программы. 



Разработаны и утверждены приказом от 02.06.2017 № 467-о «Об 

утверждении форм записей» формы документов по программе «Ты не 

одинок»: 

- индивидуальный план программных мероприятий; 

- индивидуальная карта семьи; 

- журнал учета граждан и услуг по программе; 

Организована и проводиться информационная кампания для населения. 

Разработаны и распространены информационные буклеты: 

- «Простые советы папам» - 28.03.2017; 

- «Роль отца в жизни ребенка» - 23.06.2017 

распространено 56 буклетов, охвачено 29 человек. 

Информация о Программе, информационные буклеты размещены на 

официальном сайте учреждения в разделе «Деятельность»: «Ресурсное 

учреждение» и на сайте профессионального сообщества «Социальная защита 

Югры». 

Для социальных партнеров и работников учреждения, в рамках работы 

межведомственной рабочей группы 17.05.2017 организован и проведен 

семинар – совещание, в котором приняли участие 9 работников учреждения и 

5 социальных партнеров, привлеченных к реализации программы. 

С работниками учреждения, задействованными в реализации Программы, в 

марте и июне 2017 года проведены рабочие совещания по организации и 

осуществлению опытно-экспериментальной и инновационной деятельности в 

статусе «ресурсного учреждения», организовано методическое 

консультирование по разработке методических материалов (буклеты, 

диагностические материалы, информационные материалы). 
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