
Департамент социального развития 
Ханты-Мансийского автономного округа -  Югры 

УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ
ПО г. МЕГИОНУ

АКТ
о результатах проверки качества организуемых реабилитационных 

мероприятий в отделении социальной адаптации несовершеннолетних и 
молодёжи бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного 

округа -  Югры «Комплексный центр социального обслуживания
населения «Гармония»

«01» апреля 2017 г. г. Мегион

В соответствии с планом проведения проверок курируемого 
бюджетного учреждения Ханты-Мансийского автономного округа -  Югры 
«Комплексный центр социального обслуживания населения «Гармония» 
Управлением социальной защиты населения по г.Мегиону на 2017 год, 
утвержденным приказом Управления социальной защиты населения по г. 
Мегиону от 09 января 2017 года № 04-о, на основании приказа Управления 
социальной защиты населения по г. Мегиону от 20.03.2017 № 48-о «О 
проведении проверки», в целях контроля деятельности учреждения 28-31 
марта 2017 года проведена проверка организации индивидуально
профилактической работы в отношении несовершеннолетних, состоящих 
на социальном обслуживании в отделении социальной адаптации 
несовершеннолетних и молодежи, их семей и её эффективность, 
проверяемый период -  текущий.

Комиссия в составе:
Заместитель начальника управления -  
начальник отдела реализации'социальных 
программ Управления социальной защиты
населения по г.Мегиону Е.П. Подрешетникова

Главный специалист-эксперт отдела реализации 
социальных программ Управления социальной
защиты населения по г.Мегиону Т.Р.Сингизов

Вводная часть:
Проверяемое учреждение:
Полное наименование: бюджетное учреждение Ханты-Мансийского 

автономного округа -  Югры «Комплексный центр социального 
обслуживания населения «Гармония»

Краткое наименование: БУ «Комплексный центр социального 
обслуживания населения «Гармония».



Место нахождение: 628690 Ханты-Мансийский автономный округ -  
Югра, Тюменская область, г. Мегион, ул. Кузьмина, д. 40.

Директор учреждения: Инна Михайловна Комарова

Учреждение действует на основании Устава, утвержденного 
распоряжением Департамента по управлению государственным 
имуществом Ханты-Мансийского автономного округа -  Югры от 
16.07.2013 № 13-Р-1562 с изменениями от 03.09.2015 №13-Р-2062.

Отделение социальной адаптации несовершеннолетних и молодёжи 
функционирует в соответствии с приказом Департамента социального 
развития Ханты-Мансийского автономного округа -  Югры от 20.10.2011 
№ 600-р «Об утверждении структур и штатной численности бюджетных 
учреждений Ханты-Мансийского автономного округа - Югры». Отделение 
социальной адаптации несовершеннолетних и молодёжи (далее- 
Отделение) предназначено для оказания социальных услуг 
несовершеннолетним и молодым людям, нуждающимся в социальной 
адаптации (не старше 35 лет). Положение об Отделении утверждено 
директором БУ «Комплексный центр социального обслуживания 
населения «Гармония» 01.11.2015 редакция №6.

В ходе проверки установлено:
По состоянию на 31.03.2017 в отделении проходят социальную 

реабилитацию 36 несовершеннолетних. За первый квартал 2017 года снято 
с социального обслуживания 4 чел., из них: положительная динамика -  3 
чел., достижение совершеннолетия -  1.

Личные дела получателей социальных услуг в целом оформлены 
в соответствии с предъявляемыми требованиями в том числе 
требованиями локальных нормативных актов. Структура личного 
дела включает следующее: 
титульный лист;
- первичные сведения о несовершеннолетнем;
- заявление родителя (законного представителя) Получателя социальных 
услуг (несовершеннолетнего) на имя директора учреждения о 
предоставлении социальных услуг несовершеннолетнему;
- индивидуальная программа предоставления социальных услуг (копия);

информированное согласие родителя (законного представителя) 
Получателя социальных услуг (несовершеннолетнего) БУ «Комплексный 
центр социального обслуживания населения «Гармония» на обработку и 
передачу персональных данных в соответствии с Федеральным законом 
РФ от 27 июля 2006года № 152-ФЗ «О персональных данных»;
- письменное согласие родителя (законного представителя) на психолого
педагогическое обследование несовершеннолетнего;
- приказ о зачислении несовершеннолетнего на социальное обслуживание;
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-договор о предоставлении социальных услуг полустационарного 
обслуживания отделения социальной адаптации несовершеннолетних и 
молодёжи;
-данные о проведённых диагностических обследованиях 
несовершеннолетнего;
- индивидуальный план работы с несовершеннолетним;
- информации на Совет профилактики учреждения;
- дополнительная информация;
- бланк учёта проведённых социально-педагогических мероприятий;
- бланк учёта проведённых социально-психологических мероприятий;
- входящая, исходящая документация (копии);
- выписка из протокола Совета профилактики о завершении работы с 
несовершеннолетним;
- приказ об отчислении несовершеннолетнего; 
приложения:
- документы несовершеннолетнего, родителей (копии);
- результаты психодиагностических и педагогических методик;

иные документы, подтверждающие проделанную работу с 
несовершеннолетним.
- лист учета контроля ведения карты.

На каждого получателя социальных услуг, охваченных 
индивидуально-профилактической работой, заведено личное дело. 
Групповая профилактическая работа проводится в 
общеобразовательных школах согласно поступившим заявкам. 
Индивидуально-профилактическую профилактическую работу в 
отделении осуществляют: психолог и социальный педагог.

Вывод: По результатам контроля проверки организации 
индивидуально-профилактической работы в отношении
несовершеннолетних, состоящих на социальном обслуживании в 
отделении социальной адаптации несовершеннолетних и молодежи, работа 
организована в соответствии положением об отделении.

Однако:
п. 2.1.6. договора о предоставлении социальных услуг 

полустационарного обслуживания отделения социальной адаптации 
несовершеннолетних и молодёжи на оказание услуг в ряде случаев не 
согласуется с ИППСУ;

- журнал регистрации заявлений граждан заполняется только 
заведующим отделением даже в период его фактического отсутствия, что 
свидетельствует о несвоевременности внесение данных в журнал 
регистрации заявлений;

- п. 1.6. порядка предоставления социальных услуг в БУ 
«Комплексный центр социального обслуживания населения «Гармония» 
указывает, что социально-бытовые услуги направлены на поддержание 
жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту, что не 
соответствует п. 1.5, 1.6 постановления Правительства Ханты-
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Мансийского автономного округа -  Югры от 6 сентября 2014 г. N 326-п «О 
порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных 
услуг Ханты-Мансийского автономного округа - Югры» (в ред. 
постановлений Правительства ХМАО - Югры от 29.05.2015 N 154-п,от 
19.02.2016 N 36-п);

- в п. 1.4. договора на предоставление социальных услуг, 
размещённого на сайте БУ «Комплексный центр социального 
обслуживания населения «Гармония» указано отделение психолого
педагогической помощи семье и детям;

- в договоре Тютяева О. А. периодичность оказание услуги 
«предоставление в пользование мебели» не соответствует ИППСУ;

Предложения:
1. привести в соответствие локальные нормативные акты с учётом 

вышеуказанных замечаний;
2. актуализировать договора, размещённые на сайте БУ 

«Комплексный центр социального обслуживания населения «Гармония».

Подписи членов комиссии:

Заместитель начальника 
управления -  начальник отдела 
реализации социальных программ 
Управления социальной защиты 
населения по г.Мегиону

Главный специалист-эксперт 
отдела реализации социальных 
программ Управления социальной 
защиты населения по г.Мегиону

С Актом проверки ознакомлены:
Директор БУ «Комплексный центр социального
обслуживания населения «Гармония» / ' С И.М. Комарова 
(представитель учреждения, присутствовавший при проведении проверки)

Настоящий Акт составлен в двух экземплярах. Один экземпляр передан:

Комаровой Инне Михайловне директору БУ «Комплексный центр 
социального обслуживания населения «Гармония»

№  MVf
сь) (дата

получения)

_

Е. П. Подрешетникова

Т.Р. Сингизов


